
 
 

Poste permanent, à temps partiel 
Agent.e de milieu 
 

As-tu envie de travailler dans un organisme où la bienveillance est présente, non seulement auprès des 
familles, mais aussi au sein de l’équipe ? Tu es passionné.e  de la relation d’aide et de la petite enfance ? Tu as 
un grand esprit d’équipe et d’entraide ? Envoie-nous vite ta candidature. Nous avons déjà hâte de te 
rencontrer ! 
 

Description du poste 
Sous la supervision de la responsable de programmes - périnatalité et intervention, tu auras pour 
mandat principal d’accueillir et d’accompagner les parents d’enfants âgés de 0 à 5 ans. Les 
familles que tu accompagneras seront souvent allophones et vivent une situation de vulnérabilité. 
Dans ce contexte, tu soutiendras les parents dans leur intégration au Québec et dans l'exercice de 
leur rôle parental. Ton intervention pourra notamment inclure l'orientation des familles vers des 
ressources partenaires et de l'aide matérielle (gestion de dons ou autre). 
 

En tant qu’agent.e de milieu, tu auras l’occasion de :  
>​être une présence aidante et significative pour des dizaines de familles ;  
>​mettre tes compétences et ta proactivité au service de la communauté, avec autonomie; 
>​aider les parents à prendre confiance en leurs capacités ;  
>​contribuer à diminuer la vulnérabilité des parents et de leurs enfants;  
>​faire partie d’une équipe investie et dévouée à la périnatalité et la petite enfance ; 
>​travailler dans un milieu dynamique où les forces individuelles sont valorisées ; 
>​t’impliquer sur différents projets connexes de l’organisme.  

 

Description du mandat 

Volet intervention auprès des familles 
●​ Accueillir toutes les familles référées à l’organisme, cerner leurs besoins et les mettre en lien 

avec les services de l'organisme et/ou du quartier au besoin. 
●​ Aller à la rencontre des familles vulnérables 0-5 ans du quartier (recrutement). 
●​ Produire un plan d’accompagnement et en assurer le suivi lorsque requis. 
●​ Rencontrer régulièrement les parents qui fréquentent notre halte-garderie. 
●​ Accompagner les familles et les soutenir vers leur autonomisation.  
●​ Rencontrer nos différents intervenants entourant la famille, afin de recueillir leurs observations 

et d’harmoniser les interventions auprès des familles.  
●​ Connaître les partenaires clés du milieu et leurs services. 
●​ Assurer une communication fluide entre les intervenants impliqués dans les dossiers. 
●​ Gérer le comité dons, à l’aide de nos bénévoles. 
●​ Consigner les statistiques sur les interventions. 
 

Volet milieu de vie 
●​ Accueillir les nouvelles familles informellement, leur faire visiter les lieux, leur présenter nos 

activités. 
●​ Planification et animation d’activités informelles et d’espaces de rencontres pour les familles 

vulnérables, selon les besoins et intérêts de notre communauté. 
●​ Participer au comité d’organisation de nos événements (journée de l’allaitement, fête des 

mères, Noël, fête des pères, bienvenue aux nouvelles familles, portes ouvertes, etc.).  
 

 



 

Profil recherché 
●​ Diplôme en intervention, travail social, éducation ou expérience pertinente en intervention 

auprès des familles et enfants de 0 à 5 ans. 
●​ Bonne connaissance des enjeux en périnatalité, petite enfance et parentalité. 
●​ Excellent sens de l’organisation, débrouillardise, leadership, proactivité.  
●​ Très bonne écoute active et ouverture d’esprit. 
●​ Facilité à créer des liens de confiance et à communiquer un cadre clair auprès des familles.   
●​ Habiletés en animation informelle de groupe et capacité à créer un milieu de vie chaleureux. 
●​ Aptitude à favoriser l'entraide et le développement du réseau social des familles.  
●​ Grande sensibilité interculturelle et résilience émotionnelle : capacité à écouter avec empathie 

et sans jugement des valeurs ou des récits de vie parfois difficiles. 
●​ Capacité d'analyse et d'évaluation des besoins des familles. 
●​ Aisance en français et en anglais obligatoire, troisième langue un grand atout. 
 

Conditions de travail 
>​ Entrée en poste: dès que possible, idéalement avant septembre  
>​ Salaire: selon expérience, à partir de 24,00 $ de l’heure  
>​ Horaire de travail: 21 heures par semaine, en présentiel. ​

Travail de soir et de fin de semaine à l’occasion. ​
(Possibilité d’ajouter 3h à 7h/semaine à l’accueil le vendredi, à discuter si intérêt.) 

>​ Ambiance de travail joviale, bienveillante, humaine et amusante. 
 

À propos de l’organisme 
Espace-Famille Villeray est un centre de ressources périnatales et familiales (OBNL) qui  a pour 
mission d’accompagner et d’outiller les familles, de la grossesse à la maternelle, dans leur 
adaptation à leur rôle parental en leur permettant de prendre confiance en elles et en leurs 
capacités. Nous offrons un milieu de vie qui favorise le tissage d’une communauté bienveillante 
autour de l’enfant et du parent en développant le lien d’attachement, en favorisant l’échange entre 
parents et en travaillant à briser l’isolement social des familles. Nous cultivons l’ouverture d’esprit, 
l’authenticité et la bienveillance dans un environnement de travail respectueux et animé. 
 

Comment postuler 
>​ Faites parvenir votre CV et lettre de motivation à emanuelle@espacefamille.ca.  
>​ Seules les candidatures retenues seront contactées.  
>​ Nous valorisons la diversité dans notre équipe. Bienvenue aux personnes membres d’une 

minorité visible, retraitées, immigrantes, LGBTQ+.  
>​ Pour en savoir plus sur Espace-Famille Villeray: https://youtu.be/zruncOw2QHs    
>​ … Et pour mieux comprendre pourquoi nous avons choisi de travailler au sein d’Espace-Famille 

Villeray : https://fb.watch/n0q7YN78YK/ 
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